
Հարգելի՛ հաճախորդ, 

Որպեսզի ձեր կողմից ձեռք բերված տպագրող սարքը ստանա 3 տարի երաշխիք հարկավոր է անցնել այս 

հղումով https://www.canon.am/officewarrantypromotion/ , կամ սկանավորել ստորև նշված QR կոդը։ 

 1․ Բացված էջում հարկավոր է սեղմել 3րդ կետը, որտեղ գրված է Зарегистрируй- Заявите о своей 

гарантии։ 

 2․ Անձնական տվյալներ պատուհանում հարկավոր է լրացնել ձեր տվյալները։ (անգլերեն լեզվով) 

 3․ Ապրանքի ինֆորմացիա պատուհանում հարկավոր է լրացնել ապրանքի մոդելը, սերիալ 

համարը, քանակը, գնման ամսաթիվը, խանութ սրահը, որտեղից գնել եք։ Մեծաքանակ գնման 

դեպքում յուրաքանչյուրը հարկավոր է լրացնել առանձին։ 

 4․ Կցել ապրանքի գնման հաշիվը (ինվոյսը), կամ ՀԴՄ կտրոնը։ 

Ճիշտ լրացնելու դեպքում գրված կլինի, որ մի քանի օրվա ընթացքում ձեր էլ․ հասցեին կստանաք 

հաստատման նամակը։  

Հարցումը մշակելուց հետո՝ կստանաք նամակ, որտեղ ասվում է, որ ձեր Login/password-ով կարող եք 

հետևել ձեր հարցման ընթացքին։  

Այնուհետև կստանաք նամակ, որտեղ գրված է՝ «Շնորհավորում ենք, ձեր հարցումը հաջողությամբ 

կատարվել է», և նամակին կցված կլինի PDF ֆորմատով երաշխիքային սերտիֆիկատը: Խնդրում ենք 

տպել և պահել այն։ 

 Սերտիֆիկատն ունի այս տեսքը։  

     QR  Կոդը։                          

!!! Առանց սույն սերտիֆիկատի 3 տարի երաշխիքը չի գործում։ Կորստի դեպքում ՝ չի վերականգնվում։ 

Երաշխիքային սպասարկման համար հարկավոր է սույն սերտիֆիկատը, և սարքի հետ տրված Canon-ի 

պաշոնական երաշխիքային կտրոնը ներկայացնել  Canon-ի պաշտոնական սերվիս կենտրոն («Ֆայն 

Սերվիս» ՍՊԸ, ք․ Երեւան, Զաքյան 8, հեռ․՝ +374 11-300-350)։  

Հարցերի դեպքում՝ կարող եք զանգահարել 011-300-300 հեռախոսահամարով։  

https://www.canon.am/officewarrantypromotion/
https://canon-ccee-warranty-promotion.sales-promotions.com/ru/customer-apply-for-promotion/?country_promotion=33&_ga=2.112252416.561096607.1644838337-1167203024.1615534282
https://canon-ccee-warranty-promotion.sales-promotions.com/ru/customer-apply-for-promotion/?country_promotion=33
https://canon-ccee-warranty-promotion.sales-promotions.com/ru/customer-apply-for-promotion/?country_promotion=33

